
AUDIENCIA PÚBLICA -
REGIONAL SANTA CRUZ 
PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2020



Lograr una óptima condición de 

salud de su población asegurada 

en todo el territorio nacional



OBJETIVOS DE GESTIÓN

CODIGO DESCRIPCION DE OBJETIVOS DE GESTION DE LA REGIONAL 

01 Ampliación de cobertura de la población asegurada en un 2%.

02

Otorgar a la población asegurada prestaciones de salud, con sistemas de 

control, mediante la sistematización de procesos administrativos técnico 

médicos a nivel nacional.

03

Fortalecer la infraestructura propia con la construcción y ampliación de la 

capacidad instalada y contratación de servicios y bienes para la 

prestación de salud de acuerdo a requerimiento.



EMPRESAS 
ASEGURADAS



DATOS COMPARATIVOS - EMPRESAS PROTEGIDAS POR EL 
REGIMEN DE CORTO PLAZO

CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ
GESTIONES 2020 - 2021
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POBLACIÓN 
PROTEGIDA



POBLACION PROTEGIDA RENTISTAS Y BENEFICIARIOS
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE DE LA GESTIÓN 2020
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Rentistas Beneficiarios

Nota.- En la población de asegurados rentistas, la línea de tendencia muestra un promedio de 

45% de incremento, en la población de asegurados por año y un 40% en sus beneficiarios.



POBLACION PROTEGIDA COTIZANTES Y BENEFICIARIOS
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE DE LA GESTIÓN 2020
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Cotizantes Beneficiarios

Nota.- La línea de tendencia de población cotizante asegurada, muestra un promedio de 6% 

de  incremento, aunque en la gestión 2020 disminuye un 4%; Sin embargo en la población de 

beneficiarios  se observa un incremento del 4%



OBJETIVO DE GESTIÓN 1: AMPLIACIÓN DE COBERTURA 
DE LA POBLACIÓN ASEGURADA EN UN 2%.

• Si bien la población de cotizantes activos a disminuido en un 4%

se observa un incremento del 4% en sus beneficiarios, así también

en la población de Rentistas el incremento es importante 45% en

titulares y 40% en beneficiarios, lo que equivale a decir que se ha

cumplido con el indicador, aunque la expectativa también era

incrementar la población de cotizantes activos, pero la situación

económica general ha tenido incidencia importante en este

aspecto.



ATENCIONES 
CLÍNICAS 



POBLACION PROTEGIDA POR GRUPO ETAREO
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020
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CONSULTAS MÉDICAS 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020
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ESPECIALIDADES N° DE CONSULTAS
Mastología 83

Psicología 97

Cirugía vascular 100

Nefrología 114

Neumología 140

Proctología 170

Nutrición 206

Oncología 256

Reumatología 269

Gastroenterología 316

Otorrino 373

Endocrinología 420

Neurocirugía 452

Otras especialidades 475

Cirugía general 506

Dermatología 616

Urología 676

Medicina laboral 962

Oftalmología 1143

Cardiología 1240

Obstetricia 1710

Traumatología 1779

Fisioterapia 1995

Ginecología 2369

Odontología 2998

Medicina interna 3025

Pediatría 4492

Medicina general 5855

Emergencia 6087

TOTAL 38924



INTERNACIONES 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020
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ESPECIALIDADES N° DE INTERNACIONES 

Oftalmología 2

Cirugía plástica 3

Cardiología 5

Gastroenterología 8

MastologÍa 9

Otorrino 12

Neumología 12

Proctología 14

Hematología 15

Cirugía vascular 16

Urología 17

Neurocirugía 18

Medicina general 22

Otras especialidades 23

Cirugía pediátrica 37

Oncología 42

Traumatología 44

Ginecología 81

Cirugía general 82

Medicina interna 132

Uti 132

Pediatría 160

Obstetricia 178

TOTAL 1064



CIRUGÍAS 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ESPECIALIDADES N° DE CIRUGÍAS 

Cardiología 1

Proctología 1

Cirujano de tórax 1

Oftalmología 2

Otras especialidades 2

Cirugía de cabeza y cuello 3

Hematología 3

Neurocirugía 10

Mastología 11

Proctología 12

Urología 12

Cirugía oncológica 13

Otorrino 13

Cirugía plástica 14

Cardiovascular 22

Cirujano pediatría 50

Traumatología 59

Ginecología 67

Cirugía general 75

Obstetricia 175

TOTAL 546
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NACIMIENTOS  
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020
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CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020



SESIONES DE HEMODIÁLISIS

CAJA DE SALUD CORDES - REGIONAL SANTA CRUZ

GESTION 2019

SESIONES QUIMIOTERAPIA

CAJA DE SALUD CORDES - REGIONAL SANTA CRUZ

GESTION 2019
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ATENCIÓN DE OTRAS ESPECIALIDADES POR COMPRA DE SERVICIOS 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020

INSTITUCIÓN ESPECIALIDAD N° DE SERVICIOS 

Hospital Católico Cirugía paleografía percutánea 1

Centro Niño Jesús Cirugía  maxilofacial 10

Centro de salud mental Consultas  de psiquiatría 18

Clínica de ojos INFINITI Micro cirugíasoftalmológicas 26

Especialistas consultas cardiovascular 101

TOTAL 156



RECETAS DESPACHADAS
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020
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ESTUDIOS DE APOYO DIAGNÓSTICO REALIZADOS 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020

Total estudios 

realizados en

Caja de Salud  

CORDES

56.205



45

70

98

392

634

643

695

2440

3497

4896

6816

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000

BIOCOR

NEURO CENTER

INFINITI

LAB. ONCOS

RX. WARNES

PREVENIR

LAB.  HEMOVIRTUAL

LAB. ZUNA

LAB.  GUTIERREZ

CLINICA…

LAB. PANTOJA

ESTUDIOS DE APOYO DIAGNÓSTICO COMPRADOS 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020
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OBJETIVO DE GESTIÓN 2: Otorgar a la población asegurada prestaciones de

salud, con sistemas de control, mediante la sistematización de procesos administrativos
técnico médicos a nivel nacional.

Pese a la emergencia las actividades de atención de salud se han 

mantenido; tal es así que en consultas se tiene un incremento de 

atención del 1% , estudios y laboratorios: 14%  en relación a la 

gestión pasada.

Solo en internaciones y cirugías han disminuido 5% y 15% 

respectivamente, al igual que el despacho de recetas en 6%

Esto muestra que el servicio ha mantenido las atenciones comunes 

pese a la disposición de solo atender emergencia 



Mejoramiento 
de 

infraestructura



Implementación de un área de

internación para atención de

pacientes estables (7 camas)



Se ha implementado 

una área para 

atención de pacientes 

COVID en situación 

de emergencia



Se ha avanzado con las readecuaciones 

del servicio para atención de consulta 

externa para pacientes COVID.



Se ha avanzado con las adecuaciones de 

laboratorio



Se ha mejorado la protección de áreas 

administrativas y atención al público .



Se ha construido un depósito de cadáveres 

y depósito de residuos sólidos 

.



OBJETIVO DE GESTIÓN 3: Fortalecer la infraestructura propia con la

construcción y ampliación de la capacidad instalada y contratación de servicios y bienes

para la prestación de salud de acuerdo a requerimiento.

En este periodo se ha desarrollado gestiones frente a la emergencia sanitaria

haciendo:

• La habilitación de espacios para la atención de consuntas médicas

• Adecuación de ambientes para internación de pacientes

• Mejoramiento y habilitación de espacios nuevos para tomas de muestra de

laboratorio.

• Implementación de elementos de protección para atenciones seguras



Gestión 
comité 

regional 



CASOS ATENDIDO EN LA COMICIÓN REGINAL DE PRETACIONES 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020
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EMERGENCIA 
SANITARIA 

COVID



PACIENTES  ATENDIDOS COVID-19
CAJA DE SALUD CORDES - REGIONAL SANTA CRUZ

MARZO 2020  A ENERO 2021      
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PROCEDENCIA DE LOS CASOS COVID  POSITIVOS ATENDIDOS
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ

MARZO 2020  A ENERO 2021 
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PACIENTES COVID POSITIVOS Y RECUPERADOS/SEMANA EPIDEMIOLOGICA 
CAJA DE SALUD CORDES - REGIONAL SANTA CRUZ

MARZO 2020  A ENERO 2021      
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36

CASOS POSITIVOS POR GRUPO ETAREO COVID-19
CAJA DE SALUD CORDES - REGIONAL SANTA CRUZ

MARZO 2020  A ENERO 2021      
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< - 1 0 0 0

1 - 4 4 2 6

5 - 9 2 1 3

10 - 14 4 5 9

15 - 19 10 14 24

20 - 24 26 28 54

25 - 29 53 106 159

30 - 34 80 98 178

35 - 39 44 71 115

40 - 44 40 67 107

45 - 49 17 43 60

50 - 54 12 20 32

55 - 59 15 22 37

60 - 64 9 9 18

65 - y + 6 19 25

TOTAL 322 505 827



INTERNACIÓN DE PACIENTES COVID - PISO Y UTI 
CAJA DE SALUD CORDES - SANTA CRUZ

MARZO 2020  A ENERO 2021 
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OBITOS RELACIONADOS CON COVID-19
CAJA DE SALUD CORDES - SANTA CRUZ

MARZO 2020  A ENERO 2021 
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EMERGENCIA 
SANITARIA 

COVID



40

MUESTRAS TOMADAS POR LABORATORIO PARA COVID-19
CAJA DE SALUD CORDES - SANTA CRUZ

ENERO A OCTUBRE 2020         
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ACCIONES PREVENTIVAS IMPLEMENTADAS

Habilitación de una línea 

telefónica para seguimiento de 

pacientes positivos. 

Implementación de un equipo móvil

para apoyar la vigilancia de la

salud y dar orientación en las

empresas aseguradas (médico y

enfermera).



Seguimiento a las medidas de

bioseguridad en las empresas

Seguimiento a pacientes positivos

por un profesional médico

Apoyo en la gestión de las baja

médicas



Implementación de tratamiento profiláctico

para pacientes sospechosos como

suplementos vitamínicos, suplementos

minerales y antibióticos (Multivitaminas, Vit.

C, Sulfato de Zing, Omega 3 paracetamol,

Ibuprofeno, azitrocicina).

Seguimiento a pacientes positivos

por un profesional médico

Apoyo en la gestión de las baja

médicas



INFORMACIÓN 
FINANCIERA



CAJA DE SALUD CORDES

Regional Santa Cruz

EJECUCION PRESUPUESTARIA

DETALLE
PRESUPUESTO

APROBADO

EJECUCION

AL

/FEB/201828

EJECUCIO

N

%

INGRESOS

Total INGRESOS 37.523.914,00 33.361.430,63 ,91 %88

DETALLE
PRESUPUESTO

APROBADO

EJECUCION

AL

/DIC/31 2020

EJECUCION

%

GASTOS

01 –ADM 1,462,868,00 761.360,11 52,05 % 

– SALUD02 30.970.433,00 25.742.792,46 83,12 % 

- OTROS03 5.090.613,00 2.155.343,93 42,34 % 

Total GASTOS 37.523.914,00 28.659.496,50 76,38 %





AUDIENCIA PÚBLICA -
REGIONAL SANTA CRUZ 
CENTRO CE SALUD WARNES 
PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2020
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CONSULTA EXTERNA 
TOTAL 10729

CONSULTAS MÉDICAS 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ SERVICIO DE SALUD WARNES 

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020



ESTUDIOS DE APOYO DIAGNÓSTICO COMPRADOS 
CAJA DE SALUD CORDES REGIONAL SANTA CRUZ SERVICIO DE SALUD WARNES

INFORMACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE 2020

634 678

3497

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

4000

Radiografías Ecografía Laboratorios

ESTUDIOS REALIZADOS 
TOTAL 3497


